L

DOCTRINA

Doctrina Bon(n)a GmbH- Bon(n)a GmbH

Akademie fiir Gesundheits-
Akademie fir Gesundheits- und Pflegeberufe ’ f,:depﬂegeszr:fe o
Anmeldeformular

-Per Fax an : 0228 - 763 714 80
-Bitte beachten Sie, dass wir Ihre Anmeldung nur schriftlich entgegennehmen kdnnen.

Name der Veranstaltung Gew uinschtes Datum der Veranstaltung
Name, Vorname des Teilnehmers/ der Teilnehmerin Gew unschter Zeitraum der Veranstaltung
Frau/ Herr

E-Mail Geburtsdatum

Telefonnummer/ Mobil

Anschrift

O IDA-Mitglied

Rechnungsempfanger (falls abweichend von Teilnehmer/in)

Firma (Bei Buchung tiber Firma/Arbeitgeber)

Anschrift

Ansprechpartner
Frau/ Herr

Telefonnummer

E-Mail

Hiermit melde ich mich/ meinen Mitarbeiter verbindlich fiir die oben genannte Veranstaltung an. Ich habe die
Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Doctrina Bon(n)a GmbH zur Kenntnis genommen und akzeptiere diese.

Ort, Datum Unterschrift Teilnehmer/in Unterschrift Arbeitgeber,
Stempel

Doctrina Bon(n)a GmbH
Wachsbleiche 26

53111 Bonn

Tel: 0228 - 763 714 60
Fax: 0228 - 763 714 80
info@doctrina-bonna.de
www.doctrina-bonna.de



mailto:info@doctrina-bonna.de

Doctrina Bon(n)a GmbH-

Akademie fiir Gesundheits- und Pflegeberufe

Allgemeine Geschiftsbedingungen

Fiir alle Angebote der Doctrina Bon(n)a GmbH

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit der nachstehenden AGB
wird auf die gleichzeitige Verwendung mannlicher und weiblicher
Sprachformen v erzichtet. Sdmtliche Personenbezeichnungen
gelten gleichwohl fir beiderlei Geschlechter.

Doctrina Bon(n)a GmbH - Akademie fiir Gesundheits- und
Pflegeberufe

Wachsbleiche 26

53111 Bonn

Telefon: 0228 — 76371460

Telefax: 0228 — 76371480

E-Mail: info@doctrina-bonna.de

Geschaftsfuhrer: Tatjana Rekke-Zimfer, Elvira Buchmiiller

im Folgenden: ,Doctrina Bon(n)a GmbH"

§ 1 - Geltungsbereich

Die folgenden AGB gelten fiir alle von der Doctrina Bon(n)a GmbH
angebotenen offenen Seminare, Lehrgénge, Fortbildungen,
Weiterbildungen und Trainingsv eranstaltungen.

§ 2 -Voraussetzungen zur Teilnahme

An den Weiterbildungen und Bildungsangeboten der Doctrina
Bon(n)a GmbH kann jede Person teilnehmen. Ein Anspruch auf
Teilnahme seitens der Teilnehmer besteht jedoch nicht.

Soweit fir die Teilnahme an Weiterbildungen oder anderen
Bildungsangeboten der Doctrina Bon(n)a GmbH

Zugangsv oraussetzungen v orgeschrieben sind, ist deren Erf illung
Voraussetzung fir die Teilnahme. Entsprechendes gilt, wenn eine
Forderung nach SGB Il in Anspruch genommen werden soll.

Die Zugangsv oraussetzungen sind auch von der/dem
Bildungsteilnehmer selbst zu priifen. Ein Nichtv orliegen der
Zugangsv oraussetzungen entbindet nicht von der Zahlung der
Weiterbildungsgebdihren.

§ 3 —Anmeldung

Fur alle Veranstaltungen der Doctrina Bon(n)a GmbH ist eine
vorherige Anmeldung (per Brief, per Fax, online tber das Internet
oder telefonisch) erforderlich. Online-Anmeldungen kénnen Sie
Uber unsere Homepage vornehmen. Eine Teil-Anmeldung ist nur
firals einzeln buchbar ausgeschriebene Veranstaltungsteile
moglich.

Die Anmeldung gilt als angenommen, wenn sie nicht innerhalb von
14 Tagen von der Doctrina Bon(n)a GmbH abgelehnt werden.
Unabhangig davon erhalten Sie von uns eine Anmeldebestatigung,
die wir Ihnen mit den weiteren Unterlagen Gbersenden.

§ 4 -Teilnahmegebiihr/ Bildungsschecks/ Pramiengutscheine
Bitte Uberweisen Sie die Teilnahmegebiihr nach Erhalt der
Rechnung in dem auf der entsprechenden Rechnung
angegebenen Zeitraum.

§ 5 — Leistungsumfang

Die Teilnahmegebiihr umfasst die Teilnahme an der Veranstaltung,
die Arbeitsunterlagen, Materialien und —soweit angekiindigt —die
Tagungsgetranke, Mittags- oder ggf. Abendimbiss. Des Weiteren
ist die Ausstellung der Teilnahmebescheinigung eingeschlossen.
§ 6 - Riicktritt des Teilnehmers/ Umbuchung/ Qbertragung
Die Doctrina Bon(n)a GmbH ist bei Umbuchung, Ubertragung oder
Rucktritt von der gebuchten Veranstaltungsteilnahme schriftlich bis
spatestens 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn zu informieren.
Hierbei entsteht eine Bearbeitungsgebihr von 15€ zu entrichten
(Posteingangsdatum beim Anbieter ist hierf iir ausschlaggebend).
Die Anmeldung eines Ersatzteilnehmers ist bis v or Beginn der
Veranstaltung moglich. Es entsteht fiir Sie die o. g.
Bearbeitungsgeblhr. Eine eigene Anmeldung des
Ersatzteilnehmers ist erforderlich. Ein teilweiser/tageweiser
Rucktritt v on einer Veranstaltung sowie eine teilweise/tageweise
Ersatzteilnahme sind nicht méglich. Vorbehaltlich Widerrufs (s. §7)
wird im Falle eines Riicktritts der Teilnahme von der Doctrina
Bon(n)a GmbH eine Rucktrittsgebuhr erhoben. Diese errechnet
sich folgendermafen:

Bis zum 30. Tag vor Veranstaltungsbeginn 25% der
Teilnahmegebiihr,
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Vom 29. bis 14.Tag v or Veranstaltungsbeginn 50% der
Teilnahmegebihr,

Ab dem 13.Tag vor Veranstaltungsbeginn 100% der
Teilnahmegebiihr.

§ 7 -Widerrufsrecht der Verbrauchervertragen

Die Teilnehmer, die Verbraucher sind, haben das Recht, binnen
vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden den Vertrag Uber die
Teilnahme an Weiterbildungen, Seminaren, Lehrgéangen und
Trainingsv eranstaltungen zu widerrufen. Die Frist beginnt mit
Vertragsschluss. Um das Widerruf srecht auszuiiben, muss die
Doctrina Bon(n)a GmbH, Wachsbleiche 26, 53111 Bonn, Telefon
0228 - 28629390, Telefax 0228 - 9093916 mittels einer eindeutigen
Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-
Mail) Uber den Entschluss des Verbrauchers, den Vertrag zu
widerrufen, informiert werden. Der Teilnehmer kann hierf (ir das
Muster-Widerruf sformular v erwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist. Klicken Sie hier, um zum Widerruf sformular
weitergeleitet zu werden. Zur Wahrung der Widerruf sfrist reicht es
aus, dass der Teilnehmer die Mitteilung Uber die Auslibung des
Widerruf srechts v or Ablauf der Widerruf sfrist absendet.

Wenn der Teilnehmer den Vertrag widerruft, hat die Doctrina
Bon(n)a GmbH Ihm alle Zahlungen, die sie von Ihm erhalten hat,
unv erziiglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber den Widerruf des
Vertrags bei der Doctrina Bon(n)a GmbH eingegangen ist. Fir die
Rickzahlung verwendet die Doctrina Bon(n)a GmbH dasselbe
Zahlungsmittel; es sei denn, mit dem Teilnehmer wurde
ausdriicklich etwas anderes v ereinbart; in keinem Fall werden dem
Teilnehmer wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Hat der
Teilnehmer v erlangt, dass die Dienstleistung wahrend der
Widerruf sfrist beginnen soll, so hat er der Doctrina Bon(n)a GmbH
einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu
dem Zeitpunkt, zu dem der Teilnehmer uns von der Ausiibung des
Widerruf srechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichtet, bereits
erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der
im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

§ 8 - Absage von Veranstaltungen und notwendige
Programmanderungen

Eine Veranstaltung kann aus wichtigem Grund, z. B. bei zu
geringer Teilnehmerzahl, bei Ausfall bzw. Erkrankung eines
Referenten oder hoherer Gewalt, abgesagt werden. Im Fall einer
zu geringen Teilnehmerzahl erfolgt die Absage nicht spater als
zwei Wochen vor Beginn der Veranstaltung. In allen anderen
Fallen einer Absage aus wichtigem Grund sowie in Fallen
notwendiger Anderungen des Programms, insbesondere eines
Referentenwechsels, wird die Doctrina Bon(n)a GmbH die
Teilnehmer so rechtzeitig wie mdglich informieren. Muss
ausnahmsweise eine Veranstaltung abgesagt oder verschoben
werden, erstatten wir lhnen umgehend die bezahlte
Teilnahmegebiihr. Weitergehende Anspriiche sind
ausgeschlossen, auBler in Fallen vorsatzlichen oder grob
fahrlassigen Verhaltens der gesetzlichen Vertreter, Angestellten
oder sonstigen Erf tllungsgehilfen der Doctrina Bon(n)a GmbH.

§ 9 — Arbeitsunterlagen

Die Arbeitsunterlagen werden lhnen zu Beginn der Veranstaltung
durch unsere Tagungsbetreuer ausgehandigt.

§ 10 — Urheberrecht

Die Arbeitsunterlagen der Doctrina Bon(n)a GmbH sind
urheberrechtlich geschiitzt und durfen auch nicht auszugsweise
ohne Einwilligung der Doctrina Bon(n)a GmbH v ervielf altigt oder
v erbreitet werden. Die Doctrina Bon(n)a GmbH behélt sich alle
Rechte vor. Die Arbeitsunterlagen stehen exklusiv den
Teilnehmern zur Verfigung.

§ 11 - Teilnahmebescheinigungen/ Zertifikate

Uber die Teilnahme an der Veranstaltung stellt die Doctrina
Bon(n)a GmbH lhnen eine qualifizierte Teilnahmebescheinigung
bzw. ein Zertifikat aus. Bitte beachten Sie, dass Sie fiir diesen
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Zweck am Veranstaltungstag lhre Teilnahme auf den ausgelegten
Unterschriftenlisten bestatigen missen.

§ 12 — Nebenabreden

Nebenabreden bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

§ 13 - Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung unwirksam sein, wird die Wirksamkeit der
Uibrigen Bestimmungen dav on nicht beriihrt. Die Parteien

v erpflichten sich, anstelle der unwirksamen Bestimmung eine
dieser Bestimmung méglichst nahekommende wirksame Regelung
zu treffen.

Informationen nach Art. 13, 21 DSGVO

Fir die Datenerhebung und Verarbeitung ist die Doctrina Bon(n)a
GmbH, Wachsbleiche 26, 53111 Bonn, Tel.: 0228 - 28629390, Fax:
0228 - 9093916, E-Mail: v erantwortlich.

Grund der Datenerhebung

Die Doctrina Bon(n)a GmbH erhebt grundsétzlich nur die Daten,
die zum Vertragsabschluss und fur die Erfillung des Vertrages
erforderlich sind.

Die Angabe der Telefon-/Handy nummer und der E-Mail-Adresse ist
jedoch freiwillig. Allerdings kann die Nichtbereitstellung im
Einzelfall dazu flhren, dass ev entuelle bestehende Riickfragen
zum Vertragsabschluss oder Informationen zu Aussagen gemaf
§8 nicht telefonisch mit Ihnen geklart werden kénnen.

Doctrina Bon(n)a v erarbeitet die erhobenen Daten (Anrede,
Vorname, Name, StralRe, Land, PLZ, Wohnort, Geburtsdatum,
Kunden-Nr., E-Mail-Adresse) geman Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. b
DSGVO zum Zweck der Vertragserfillung. Dies umfasst auch die
damit einhergehende Kundenbetreuung.

Dauer der Speicherung

Die zur Vertragserfillung erforderlichen Daten werden spatestens
sechs Monate nach Beendigung des Vertrages geldscht und
solange nur noch fir etwaige Rickfragen bereitgehalten. Die Daten
werden nicht geléscht, sofern nach Vertragsbeendigung noch
Forderungen offen sind und eingezogen werden sollen. Im Fall des
Bestehens gesetzlicher Aufbewahrungsfristen werden die
betroffenen Daten flr die Dauer dieser Fristen archiviert (vgl. Art. 6
Abs. 1 UAbs. 1 lit. c DSGVO).

Datenempfanger

Doctrina Bon(n)a Ubermittelt Ihre Daten nur an Dritte, sofern eine
datenschutzrechtliche Ubermittlungsbefugnis besteht. Zur
Durchfiihrung des Vertrages werden lhre Daten deshalb geman
Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. b DSGVO Ubermittelt an / v erarbeitet von
Mitarbeitern, die wahrend des Kurses mit Ihren Daten in Kontakt
kommen (z.B. bei der Einlasskontrolle, im Kurs durch namentliche
Ansprache);

Dienstleister, die uns beim Betrieb unserer Webseiten (externe
Programmierer), der Abwicklung unserer Dienstleistungen
(Postdienstleister) und der damit zusammenhangenden Prozesse
(Digitalisierung von Formularen und Vertragsunterlagen,
Telekommunikationsunternehmen) unterstitzen.

Die Sicherheit und Vertraulichkeit lhrer Daten ist durch

Auftragsv erarbeitungsv ertréage i.S.d. Art. 28 DSGVO abgesichert.
Die jeweiligen Auftragsv erarbeiter sind insbesondere dazu
verpflichtet, ihre Daten zu keinem anderen Zweck als zur Erfillung
ihrer jeweiligen Aufgabe im Rahmen der Vertragserfillung zu

v erarbeiten.

Eine Datenv erarbeitung aufRerhalb der EU findet nicht statt.

Die Doctrina Bon(n)a GmbH wird lhre personenbezogenen Daten
weder an Dritte verkaufen noch anderweitig vermarkten.
Datenschutzbeauftragter

Unser betrieblicher Datenschutzbeauftragter steht Ihnen gerne fur
Auskiinfte oder Anregungen zum Thema Datenschutz zur
Verflgung:

Vorname/Name: Tatjana Rekke-Zimfer

StraBe: Wachsbleiche 26

PLZ/ Stadt: 53111 Bonn

E-Mail: info@doctrina-bonna.de

Telefon: 0228 — 39040209

lhre Rechte als Betroffene Person

Betroffene Personen haben das Recht auf Auskunft seitens des
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Verantwortlichen Uber die sie betreffenden personenbezogenen
Daten sowie auf Berichtigung unrichtiger Daten oder auf Léschung,
sofern einer der in Art. 17 DSGVO genannten Griinde v orliegt, z.B.
wenn die

Daten fr die v erfolgten Zwecke nicht mehr benétigt werden. Es
besteht zudem das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung,
wenn eine der in Art. 18 DSGVO genannten Voraussetzungen
vorliegt und in den Fallen des Art. 20 DSGVO das Recht auf
Datenubertragbarkeit. Werden Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs.
1 UAbs. 1 lit. e (Datenv erarbeitung zur behérdlichen

Aufgabenerf illung bzw. zum Schutz des 6ffentlichen Interesses)
oder lit. f erhoben (Datenv erarbeitung zur Wahrung berechtigter
Interessen), steht der betroffenen Person das Recht zu, aus
Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit gegen die Verarbeitung Widerspruch einzulegen. Wir
verarbeiten die personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei
denn, es liegen nachweisbar zwingende schutzwiirdige Griinde fir
die Verarbeitung vor, die die Interessen, Rechte und Freiheiten der
betrof fenen Person tUberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehoérde

Jede betroffene Person hat das Recht auf Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehdrde, wenn sie der Ansicht ist, dass die Verarbeitung
der sie betreffenden Daten gegen datenschutzrechtliche
Bestimmungen verstoRt. Das Beschwerderecht kann insbesondere
bei einer Aufsichtsbehdrde in dem Mitgliedstaat des Aufenthaltsorts
der betroffenen Person oder des Orts des mutmallichen VerstoRRes
geltend gemacht werden. Fir das Bundesland Nordrhein-
Westfalen ist die zustéandige Aufsichtsbehdrde: Landesbeauftragte
fur Datenschutzund Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen,

Kav alleriestr. 2-4, 40213 DUsseldorf, poststelle@ldi.nrw.de.
Datenverarbeitung zum Zwecke der Direktwerbung

Die Doctrina Bon(n)a GmbH v erarbeitet Ihre Daten zudem zum
Zwecke der Direktwerbung, insbesondere fiir den Versand unserer
Werbung per Post. Die Datenv erarbeitung erfolgt auf Grundlage
vonArt. 6 Abs. 1 UAbs. 1lit. f DSGVO und in dem Interesse, Sie
Uber neue Produkte und Dienstleistungen zu informieren. Gegen
diese Verarbeitung steht jedem Kunden ein eigenes
Widerspruchsrecht zu, dessen Ausiibung zur Beendigung der
Verarbeitung zum Zwecke der Direktwerbung fihrt. Sofern Daten
ausschlieBlich zum Zwecke der Direktwerbung gespeichert
werden, werden diese nach erfolgtem Widerspruch geléscht.
Widerspruchsrecht

Gegen die vorgenannte Verarbeitung zum Zwecke der
Direktwerbung steht Ihnen ein eigenes Widerspruchsrecht zu,
dessen Ausiibung zur Beendigung der Verarbeitung zum Zwecke
der Direktwerbung fihrt. Bitte richten Sie den Widerspruch
moglichst an: E-Mail-Adresse (info@doctrina-bonna.de) oder
postalisch an die Doctrina Bon(n)a GmbH, Wachsbleiche 26,
53111 Bonn.
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